
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Versi 10.0 tertanggal 01 Februari 2021) 

PANDUAN SEBELUM 

KEBERANGKATAN 
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PELAJAR INTERNASIONAL 



 

 
 

SELAMAT DATANG DI 

KAPLAN HIGHER EDUCATION ACADEMY 
SINGAPURA 

 

1. Perkenalan Tentang Singapura. 

 

Unik adalah kata yang paling tepat untuk menggambarkan Singapura - sebuah kota-sekaligus negara 

kosmopolitan yang dinamis di mana berbagai budaya, kelompok etnis, dan agama berpadu dalam 

harmoni. Singapura menjadi jembatan antara negeri Timur dan Barat selama berabad-abad, karena 

berlokasi di tengah-tengah kawasan Asia Tenggara nan strategis, dengan nuansa tradisional dan modern 

yang berpadu selaras hingga hari ini. Penuh dengan energi yang meluap-luap dan berbagai aktivitas yang 

seru, negara ini menawarkan beraneka ragam pengalaman unik dan mengesankan, yang sudah menanti 

untuk segera dicoba. 



 

 

2. Cuaca 
 

 

3. Informasi Visa 

 
 

Singapura memiliki cuaca panas dan lembap dengan 
sedikit variasi di sepanjang tahun. Suhu rata-rata di siang 
hari adalah 31ºC (88ºF), dan turun menjadi sekitar 24ºC 
(75ºF) di sore hari. Dikarenakan angin muson, hujan 
akan turun hampir setiap hari di Singapura pada bulan 
November dan bulan-bulan selanjutnya. Sekadar 
mengingatkan: jangan lupa membawa payung ketika 
menghadiri workshop agen mendatang. 

 

Harap diingat bahwa semua pengunjung ke Singapura harus memenuhi persyaratan masuk berikut ini: 

• Dokumen perjalanan yang valid (masa berlaku minimal = 6 bulan) 
• Tiket sekali jalan/pergi-pulang 

• Fasilitas masuk ke tujuan berikutnya 

• Dana yang mencukupi untuk tinggal di Singapura, dan 

• Visa Singapura (jika perlu) 
 

Jika Anda memerlukan visa untuk masuk ke Singapura, silakan kunjungi 
Kantor Kedutaan/Konsulat terdekat untuk meminta informasi terkait 
pengajuan visa dan prosedur aplikasi. Atau, Anda dapat menemukan 
semua layanan terkait persyaratan masuk dan visa secara online di 
www.ica.gov.sg. 

 

Jika visa pelajar Anda sudah disetujui sebelum kedatangan, harap JUGA membawa In-Principle Approval 

Letter (IPA Letter) yang seharusnya telah dikirimkan langsung kepada Anda atau agen Anda melalui email. 

Pastikan Anda memiliki tiket kepulangan (boleh tanpa tanggal) karena banyak pelajar kami yang 

menghadapi masalah saat masuk ke Singapura hanya dengan tiket pesawat sekali jalan. 
 

Berdasarkan hukum di Singapura, jenis barang tertentu akan dikenai pajak untuk dibawa masuk ke negara 

ini. Ada juga barang-barang yang TIDAK boleh dibawa masuk ke Singapura. Silakan kunjungi tautan berikut 

ini untuk melihat informasi lebih lanjut terkait panduan perjalanan di Singapura. 

https://www.customs.gov.sg/individuals/going-through-customs/arrivals 
 

Catatan penting: Proses masuk ke Singapore yang disetujui untuk pemegang Student Pass melalui Safe Travel 
Office (STO) 

Berkaitan dengan pandemic Covid-19, Singapore meluncurkan cara tambahan terbaru untuk meminimalkan 
resiko penularan virus Covid baik transmisi lokal ataupun impor dari pengunjung ke petugas kesehatan. Semua 
pemegang Student Pass (termasuk pemegang STP-IPA) wajib memperoleh ijin masuk sebelum berangkat ke 
Singapore dan mereka dapat melakukannya dengan mendaftar melalui website STO langsung. Silakan mengacu 
ke tautan link di bawah ini untuk persyaratan maupun proses pendaftarannya. 

https://safetravel.ica.gov.sg/stpl/requirements-and-process

http://www.ica.gov.sg/
https://www.customs.gov.sg/individuals/going-through-customs/arrivals
https://safetravel.ica.gov.sg/stpl/requirements-and-process


 

 

4. Akomodasi 
 

Kaplan bekerja sama dengan dan menyetujui Mitra Akomodasi Kaplan berikut: Anthony's Homestay, ES 

Edulink dan Evo House @ River Valley yang menyediakan berbagai pilihan akomodasi mulai dari hostel 

hingga homestay, cocok untuk menginap dalam jangka pendek maupun jangka panjang. Informasi lebih 

lanjut dapat ditemukan di www.kaplan.com.sg 

 

4.1 Anthony’s Homestay 

Lokasi Anthony’s Homestay di Mountbatten sangat strategis, berada di antara Old Airport Road dan 

Guillemard Road, tepat di luar kawasan CBD kampus Kaplan. Hanya beberapa menit berjalan kaki ke 

Stasiun MRT Mountbatten dan Sports Hub. Setiap unit homestay dihuni oleh keluarga Singapura – 

dirawat oleh dan memiliki kekerabatan dengan Anthony sendiri – dan dapat menampung maksimal 4 

orang (berjenis kelamin sama).  

 

4.2 ES Edulink 

ES Homestay berlokasi di sepanjang Balestier Road, dengan akses yang mudah ke Stasiun MRT Novena, 

pusat perbelanjaan, dan pusat kuliner. 

 

Homestay ini bertujuan untuk menyediakan lingkungan yang aman, nyaman, dan kondusif bagi para 

mahasiswa untuk menghubungi keluarga mereka di rumah selama belajar di Singapura. 

 

4.3 Evo House @ River Valley 

Evo House didirikan pada tahun 2007 sebagai divisi di bawah EVO Global Services (2003). Tim terdiri dari 

tim ahli profesional, yang memiliki pengalaman luas dalam investasi properti, investasi real estat, dan 

pakar konseling remaja 

 

Homestay ini memiliki visi untuk menyediakan akomodasi berkualitas dan dengan layanan lengkap bagi 

semua pelajar internasional, sesuai dengan citra Singapura sebagai kota modern yang maju, penuh 

semangat, dan mandiri. EVO House sangat yakin bahwa lingkungan adalah salah satu faktor penting bagi 

mahasiswa asing dalam beradaptasi dengan kehidupan di Singapura. Oleh karenanya, mereka 

menyediakan akomodasi dengan kelas menengah hingga eksklusif, untuk memastikan bahwa para 

mahasiswa dapat belajar di lingkungan dan ruang yang aman, nyaman, dan menjaga privasi. 
 

Jika Anda ingin menginap di hotel untuk sementara waktu, di bawah ini adalah daftar hotel di dekat 

kampus Kaplan. Silakan langsung menghubungi masing-masing hotel. 

http://www.kaplan.com.sg/


 

 
 

Hotel Ekonomi - Maksimal 2 orang dalam satu kamar 

No. Nama Situs Web 

1 Fragrance Hotel - Selegie www.fragrancehotel.com 

2 Hotel 81 - Selegie www.hotel81.com.sg 

3 Hotel 81 - Bencoolen www.hotel81.com.sg 

Hotel Kelas Menengah 

No. Nama Situs Web 

1 Hotel Bencoolen www.hotelbencoolen.com 

2 Bayview Hotel Singapore www.bayviewhotels.com 

3 Ibis Hotel Singapore www.ibishotel.com 

Hotel Kelas Atas 

No. Nama Situs Web 

1 Rendezvous Hotel Singapore www.rendezvoushotels.com 

2 Hotel Royal @ Queens www.royalqueens.com.sg 

3 Grand Pacific Hotel www.hotelgrandpacific.com.sg 

4 Inter-continental Hotel www.singapore.intercontinental.com 

 

5. Transportasi 
Berkeliling Singapura mudah dilakukan dengan menggunakan sarana berikut ini: 

 

MRT: Di Singapura, Mass Rapid Transit (MRT) adalah layanan kereta 
penumpang modern ber-AC dengan stasiun yang tersebar di seluruh 
kawasan. Jaringan kereta MRT melewati kawasan bisnis, perbelanjaan, dan 
pemukiman. Harga tiket berkisar antara S$1,30 hingga S$2,60. Frekuensi 
keberangkatan setiap 2,5 menit hingga 5 menit sekali mulai pukul 05.30 
hingga 00.30 setiap hari. 

 
 
 

BUS: Bus beroperasi di dalam kota ke berbagai penjuru wilayah. Jadwal 
operasional mulai pukul 06.00 hingga 00.00 dini hari. Ada juga Night Rider 
Service di akhir pekan dan hari libur nasional untuk mengantarkan orang- orang 
yang pulang larut malam. Anda dapat menggunakan Easy Link Card untuk 
membayar tarif perjalanan. Pengemudi bus tidak memiliki kembalian, jadi jika 
Anda membayar menggunakan uang tunai, pastikan jumlahnya pas. 

 
 

TAKSI: Ada lebih dari 15.000 taksi ber-AC di Singapura, yang beroperasi selama 24 jam sehari, mereka 
dapat dengan mudah ditemukan di sebagian besar jalan raya. Tarif taksi berkisar mulai S$3 hingga S$3,90. 
Perusahaan taksi besar antara lain: 

http://www.fragrancehotel.com/
http://www.hotel81.com.sg/
http://www.hotel81.com.sg/
http://www.hotelbencoolen.com/
http://www.bayviewhotels.com/
http://www.ibishotel.com/
http://www.rendezvoushotels.com/
http://www.royalqueens.com.sg/
http://www.hotelgrandpacific.com.sg/
http://www.singapore.intercontinental.com/


 

 
 
 
 

• Comfort Citycab Dial-A-Cab: +65 6552 1111 

• Comfort Premier Cabs: +65 6552 2828 

• Premier Taxis: +65 6363 6888 

• SMRT Taxis: +65 6555 8888 

Catatan: Terdapat Biaya Tambahan Bandara mulai $3 hingga $5 jika Anda naik dari bandara. Terdapat 
biaya tambahan untuk jam sibuk sebesar 25% dari tarif argometer dari Senin hingga Jumat mulai pukul 
06.00 hingga 09.30, dan dari Senin hingga Minggu dan hari libur nasional mulai pukul 18.00 hingga 
tengah malam. Terdapat biaya tambahan tengah malam sebesar 50% dari tarif dasar, tergantung 

waktunya. 
 

GRAB: GrabTaxi adalah perusahaan teknologi dari Singapura yang 
menawarkan layanan tumpangan pribadi, tumpangan bersama, 
pengantaran makanan, dan pengiriman barang melalui aplikasinya. 

 
 

 

6. Asuransi Perjalanan 
Asuransi Kesehatan Anda hanya akan berlaku sejak Hari Pertama Belajar. Untuk itu, para pelajar diimbau 

untuk membeli asuransi perjalanan pribadi untuk memastikan perlindungan pribadi dalam hal 

pengobatan, rawat inap, dan kondisi tidak terduga lainnya selama perjalanan mereka ke Singapura dan 

sebelum Asuransi Kesehatan mulai berlaku. 

 

7. Mata Uang 
Mata uang yang digunakan di Singapura adalah dolar Singapura (S$). Layanan 

penukaran mata uang dapat dijumpai tidak hanya di Bandara Changi Singapura, 

tetapi juga di sebagian besar pusat perbelanjaan dan hotel di seluruh kawasan ini. 

Anda juga dapat mengakses anjungan tunai mandiri (ATM) yang menerima sebagian 

besar kartu kredit seperti Visa, MasterCard, dan American Express. 
. 

 

8. Penggunaan telepon seluler 
Kode telepon internasional Singapura adalah +(65). Saat berada di Singapura 

dan jika Anda memiliki layanan roaming internasional di ponsel, Anda tidak 

perlu menekan +(65) karena ponsel Anda akan secara otomatis 

menghubungkan Anda ke nomor lokal. Anda juga dapat membeli kartu SIM baru 

setelah sampai di Singapura. (Semua pelajar internasional baru akan 

menerima Paket Penyambutan berisi kartu SIM prabayar!) 

https://en.wikipedia.org/wiki/Singapore
https://en.wikipedia.org/wiki/Technology_company
https://en.wikipedia.org/wiki/Technology_company
https://en.wikipedia.org/wiki/Ride-hailing
https://en.wikipedia.org/wiki/Ride_sharing
https://en.wikipedia.org/wiki/Food_delivery
https://en.wikipedia.org/wiki/Mobile_app


 

 

9. Larangan Merokok 
Selain di area ber-AC seperti pusat perbelanjaan, restoran, pusat hiburan, dan 

bioskop, merokok juga dianggap pelanggaran di sistem SMRT (Singapore Mass 

Rapid Transit), bus umum, taksi, dan di dalam lift. Larangan merokok juga 

berlaku untuk ruang makan publik dan dalam radius lima meter dari sebagian 

besar pintu masuk gedung, kecuali untuk area khusus perokok yang diberi 

penanda jelas dengan cat berwarna kuning terang. Pelanggaran pertama akan 

dikenakan denda maksimal S$1.000. 

 
10. Bahasa 
Inggris adalah bahasa yang paling banyak digunakan di Singapura. Bahasa lain yang 

umum digunakan adalah Mandarin, Melayu, dan Tamil, serta beberapa dialek lain. 

 
 

11. Belanja 
 

 
Singapura adalah surganya belanja! Sebagian besar toko beroperasi 

dari pagi hari hingga pukul 22.00. Orchard Road adalah kawasan 

perbelanjaan utama di Singapura dengan berbagai mal perbelanjaan 

yang menyediakan beragam barang dari berbagai macam merek. 

 
 
 

 

12. Kuliner 
Singapura dicintai banyak orang karena beragam makanan khas yang 

tersedia. Ada masakan China, India, Prancis, Italia, hingga Melayu. 

Singapura mungkin memang negara kecil, tetapi pilihan makanan yang 

tersedia selalu menjadi daya tarik tersendiri bagi mereka yang 

berkunjung untuk pertama kali. 

 
 

13. Uang Tip 
 
 

Memberi uang tip bukanlah kebiasaan yang lazim di Singapura karena 

biaya layanan sebesar 10% sudah ditambahkan ke dalam tagihan 

rumah makan. Namun, Anda boleh memberikan uang tip kepada portir 

hotel dan pelayan restoran (maksimal 10% dari jumlah tagihan) untuk 

layanan khusus. Anda berhak memberi uang tip kapan saja. 



 

 

 

14. Pajak 
Pajak Barang dan Jasa (Good and Services Tax/GST) sebesar 7% berlaku 

untuk semua barang konsumsi dan sudah ditambahkan ke dalam harga 

eceran. 

 
 

15. Nomor Darurat Publik 
Berikut ini adalah beberapa Kontak darurat di Singapura: 

 

• Nomor darurat polisi: 999 Nomor darurat kebakaran/ambulans: 995 
 

 

16. Melapor ke Kaplan  
Anda pasti telah menerima informasi tentang 

HARI PELAPORAN untuk melapor lengkap 

beserta jam dan lokasi pelaporan. Jika belum, 

hubungi langsung Agen di negara Anda atau staff 

Kaplan. 

Orientasi Perkuliahan akan dilakukan setelah 

Hari Pelaporan.   

Kehadiran pada Hari Pelaporan dan Orientasi 

Perkuliahan bersifat WAJIB.   
 
 
 

Silakan lihat di DAFTAR PERIKSA di bagian akhir Panduan ini untuk mengetahui apa saja yang 

harus dibawa pada Hari Pelaporan. 

 
 

17.  Cara menuju ke Kaplan 

 
Hari Pelaporan biasanya akan 

dilakukan di Wilkie Edge Lantai 2. 

Orientasi Perkuliahan biasanya akan 

dilakukan di GI.RD, atau di lokasi lain 

yang akan diberitahukan. 



 

 
 

Dengan Taksi: 
 

• Wilkie Edge – sampaikan kepada supir taksi “Wilkie Edge, opposite Peace Centre in Selegie” 

• GR.ID – sampaikan kepada supir taksi “GR.ID, 1 Selegie Road, next to Parklane Shopping 

Mall” 

Dengan MRT: 
 
 

• Wilkie Edge – stasiun MRT terdekat adalah LITTLE INDIA 

(North East Line - WARNA UNGU) Keluar lewat Exit A dan berjalan 

kaki menuju Niven Road DAN DHOBY GHAUT (North South Line – 

WARNA MERAH). Keluar lewat Exit A dan 

berjalan kaki menuju Selegie Road. 

• GR.ID – stasiun MRT terdekat adalah 

Dhoby Ghaut Station (NS24, NE6, CC1)- Keluar lewat Exit A, atau 

Bras Basah Station (CC2)- Exit D atau E 
 
 
 

 

Dengan Bus:  
 

• Wilkie Edge – sampaikan 

kepada supir bus “Wilkie Edge, 

opposite Peace Centre in Selegie” 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halte Bus 1: 
64, 65, 131, 139, 147, 166, 857 

Halte Bus 2: 
56, 64, 65, 131, 139, 147, 166, 640, 857 

 

 
Halte Bus No:08079/07011:  
1N,2N,3N,4N,5N,6N,64,65,131,139,147, 166, 857 
(Turun di depan School of The          Arts atau Peace Centre) 



 

 

18. Nomor Kontak Kaplan 
Untuk informasi lebih lanjut, Anda dapat mengirimkan email ke apply.sg@kaplan.com atau 

hubungi staf Kaplan di Negara Anda: 
 

Negara Asal                   Staf Kaplan 

Tiongkok 

 

Taiwan 

Chang Yauyau +65 6411 4599 
Weishan.chang@kaplan.com 

 

June Luo +65 6496 5681 
June.luo@kaplan.com 

India & Sub-Continents, Russia, 
Central Asia, 

Desmond Hong +65 6733 187 
desmond.hong@kaplan.com 

Indonesia Joshua Teo +65 6309 5817 
Joshua.teo@kaplan.com 

 

(Staf di Indonesia)   
Livia.Garnadi +62 8119991511 

livia.garnadi@kaplan.com 
 

William Wijaya +62 82226701808 

william.wijaya@kaplan.com 

Korea, Jepang, Mongolia & Filipina June Luo +65 6496 5681 
June.luo@kaplan.com 

 

(Staf di Korea) 
 Claire +82 1032759188 
Claire.kim@kaplan.com 

Malaysia, Thailand & Laos Joshua Teo +65 6309 5817 
Joshua.teo@kaplan.com 

 

(Staf di Malaysia) 
Ivanna Ting +60 10 787 6557 

Ivanna.ting@kaplan.com 

Myanmar/Kamboja Desmond Hong +65 6733 187 
desmond.hong@kaplan.com 

Vietnam Le Nguyen Vy Lan +65 6309 5810 
Vylan.le@kaplan.com 

 

(Staf di Vietnam) 
Ngoc Xuan Vinh Nguyen +84 902812394 (HCMC) 

Xuanvinh.nguyen@kaplan.com 

Nguyen Hoai Phuong +84 964542230 (Hanoi) 
Hoaiphuong.nguyen@kaplan.com 

Pelajar Pindahan Lokal 
(Pindahan dari sekolah swasta lain 

di Singapura) 

Rodney Vu +65 6309 5816 
Rodney.vu@kaplan.com 

Chang Yauyau +65 6411 4599 
Weishan.chang@kaplan.com 

Negara Lain Rodney Vu +65 6309 5816 
Rodney.vu@kaplan.com 

mailto:Weishan.chang@kaplan.com
mailto:June.luo@kaplan.com
mailto:desmond.hong@kaplan.com
mailto:Joshua.teo@kaplan.com
mailto:livia.garnadi@kaplan.com
mailto:william.wijaya@kaplan.com
mailto:william.wijaya@kaplan.com
mailto:June.luo@kaplan.com
mailto:Claire.kim@kaplan.com
mailto:Joshua.teo@kaplan.com
mailto:Ivanna.ting@kaplan.com
mailto:desmond.hong@kaplan.com
mailto:Vylan.le@kaplan.com
mailto:Nhuthung.ngyuen@kaplan.com
mailto:Hoaiphuong.nguyen@kaplan.com
mailto:Rodney.vu@kaplan.com
mailto:Weishan.chang@kaplan.com
mailto:Rodney.vu@kaplan.com


 

DAFTAR PERIKSA 
Anda dapat menggunakan daftar periksa ini untuk memastikan semua dokumen Anda sudah 

siap sebelum berangkat ke di Singapura. 

UMUM 
1. Tiket Pesawat pergi-pulang (jika Tidak ada surat IPA)  

2. Visa Masuk (jika Tidak ada surat IPA)  

3. Salinan Surat IPA (jika ada)  

4. Surat Persetujuan Masuk dari MOE (diajukan selama pandemi COVID-19)  

5. Alamat Akomodasi di Singapura (BUKAN hotel)  

 
WAJIB DIBAWA SAAT HARI PELAPORAN 

1. Paspor ASLI dan Kartu Kedatangan  

2. Visa Pelajar Sebelumnya (jika Anda berasal dari sekolah lain atau unit belajar Kaplan 
lain) 

 

3. Student contract dan advisory notes (Pelajar & Orangtua/Wali) salinan ASLI (untuk 
pelajar di bawah 18 tahun) 

 

4. Pembayaran uang kuliah (jika Anda belum membayarkannya sebelum kedatangan) – 
dengan uang tunai, bank draft, atau cek (khusus bank Singapura). 

 

5. Uang tunai minimal $50 (untuk Pemeriksaan Medis & pengambilan foto Paspor)  



 

 

 

KAMI MENANTI KEHADIRAN ANDA DI KAPLAN SINGAPURA! 

 


